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Engenheiros da computacdo e mateméaticos, ganharam o nome de "numeratis" e atuam em grandes
corporacgodes tentando decifrar pela I6gica matemética a complexidade humana, até tracos de
personalidade, como gosto, preferéncias musicais ou qualquer outro.Saiba mais...

Uma classe recente de profissionais tem a misséo de perscrutar sequéncias numéricas atras de
informacdes sobre pessoas. Engenheiros da computacao e matematicos, ganharam o nome de
"numeratis" e atuam em grandes corporacdes tentando decifrar pela l6gica matematica a
complexidade humana, até tracos de personalidade, como gosto, preferéncias musicais ou qualquer
outro. Parece mais uma boa histéria de conspiracdo, uma ficgdo, mas no recém lancado "Numerati”,
o jornalista dos Estados Unidos, Stephen Baker, apresenta esta classe de anénimos profissionais
enclausurados por detras de zeros e uns, e com capacidade para escarafunchar a vida de qualquer
um que utilize meios eletrénicos digitais - cartdes de crédito, celular ou que deixe seus rastros pela
internet - e quem nao deixa quando navega? Ha mais de 20 anos, Baker escreve para a publicacao
"Business Week", além de publicar em veiculos como "Wall Street Journal" ou "Los Angeles Times",
e € um dos editores do "Blogspotting.net", considerado pelo New York Times um dos cinquenta
blogs imperdiveis. Vive em Montclair, Nova Jersey. “Seja la quem ou o que vocé for — e cada um de
nés € um monte de coisas —, as empresas e governos querem identifica-lo e localiza-lo. Pense nisto:
0 Google tornou-se uma sensag¢do multibilionaria ajudando-nos a encontrar as paginas certas da
web. Quédo mais valioso serd, em todos os setores imaginaveis, encontrar a pessoa certa? Essa
informacéo vale fortunas e os dados pessoais que descartamos deixam iniUmeros rastros de quem
somos. Mesmo que vocé nao revele o nome, é facil encontra-lo”, afirma Baker no livro. Que os
humanos ha muito séo registros numéricos, isso ja se sabe. Mas nunca antes como agora houve
tantas tentativas de se antecipar o que vamos escolher para comprar no Natal, o destino turistico
gue queremos para nossas férias, 0 voto na préxima elei¢cdo, uma quase infinidade de opg¢des que
tomamos como cidadaos e consumidores. Tudo para "facilitar nossa vida", mas a que custo? Na
entrevista abaixo feita através de correio eletrdnico, o escritor fala um pouco dos numerati, como ele
mesmo batizou esses profissionais. Stephen Baker contribui para a Business Week ha mais de vinte
anos. Seus textos tém aparecido em varias publicac¢des, inclusive Wall Street Journal, Los Angeles
Times, Boston Globe e Philadelphia Inquirer. Ganhou o prémio do Overseas Press Club por seu
painel do crescimento da industria automobilistica mexicana. Baker é um dos editores do
Blogspotting.net, considerado pelo New York Times um dos cinquenta blogs imperdiveis. Vive em
Montclair, Nova Jersey. EPTV.com - O que 0 atraiu para o tema? Houve alguma experiéncia pessoal
gue o levou a escrever sobre os numerati, do tipo um problema com catao de crédito, algo assim?
Stephen Baker - Eu estava escrevendo uma histéria sobre matematica para a BusinessWeek. A
idéia original era mostrar como a matematica era importante para a tecnologia e para a
competitividade nacional. Mas, quando eu estava na IBM Research, aprendi sobre como a
organizacao esté analisando dados de 50 mil de seus préprios funciondrios, tentando construir
modelos matematicos sobre eles. De repente, me ocorreu que, se a IBM pode fazer isso com seus
funcionarios, outras empresas e o0 governo devem estar vasculhando nossos dados para definir
nossos padrdes como consumidores, pacientes, eleitores e terroristas potenciais. Essa foi a idéia
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para meu livro. EPTV.com - Além de perfil para o mercado, o que implica nas nossas vidas tantas
analises numerolédgicas? Nao é uma reducéo de tudo o que o ser humano representa? SB - Desde
gue “saimos das cavernas”, n6s humanos temos tentado entender a nés mesmos? Por que nds nos
comportamos dessa maneira? Por que matamos uns aos outros? Sera que ha algum modo de de
descobrir quais de nds estdo mais propensos a ser um assassino, um futuro marido ou esposa, ou
um grande lider? Para responder a todas essas perguntas, nés analisamos dados: A maneira como
uma pessoa anda ou se veste; em que ela esta interessada; como sdo seus pais e irmaos. Isso é
andlise de dados. Os Numerati estdo fazendo o mesmo trabalho, mas com muitos dados novos,
poderosas maquinas para processar tais informacdes e matematica sofisticada. O objetivo continua:
entender a nés mesmos. Além do marketing, essa andlise sera usada para prever quais funcionarios
desempenharéo efetivamente certas tarefas, quais pacientes se beneficiaréo de certos
medicamentos e quem poderd instalar uma bomba em um 6nibus, por exemplo. EPTV.com - Vocé
chega a considerar tais praticas como uma espécie de "vigilancia" ou como algo que pode nos
ajudar? SB - Isso é vigilancia, mas é também algo que pode nos beneficiar. Se nés encontrarmos a
cura para o cancer ou para a esclerose multipla, isso provavelmente sera resultado do
reconhecimento de padrdes encontrados em meio a imensos campos de dados. Esse € o trabalho
dos Numerati. No meu capitulo sobre “pacientes”, pesquisad ores da Intel estudaram os movimentos
de idosos no cotidiano de suas casas. Se por meio dessas andlises eles podem detectar que as
pessoas estdo perdendo massa muscular ou estdo sob o risco de uma quada catastréfica, €
possivel afirmar que esta se praticando vigilancia e [ao mesmo tempo] realizando um servi¢co
valioso. A questdo é como podemos tirar vantagens desses avancos sem sacrificar nossa
privacidade ou liberdade. EPTV.com - Sempre brincamos que estamos sendo reduzidos a nUmeros
com identidade, conta em banco, senhas etc. Estamos de fato? SB - Somos niumeros ha muito
tempo. Soldados, trabalhadores e pacientes tém sido reduzidos a nimeros em campos de batalha,
fabricas e hospitais. A diferenca agora é que estamos sendo transformados em combinagfes
numeéricas extremamente complexas. Em vez de nos simplificar com nimeros, os Numerati estao
lutando para entender nossa complexidade. EPTV.com - Esses dados podem implicar, de alguma
forma, em invasdo de privacidade? SB - Pode ser invasio de privacidade. E por isso que eu acho
importante que as pessoas entendam como seus dados podem ser usados, e saber mais sobre
como se proteger. A privacidade tera que ser redefinida para a era na qual estamos entrando. Vou
lhe dar um exemplo. Vamos supor que uma pessoa € portadora do HIV, o virus que leva a Aids. E
muito provavel que ela ndo queira que seu empregador saiba disso. Mas ela pode querer contribuir
com seus dados em pesquisas direcionadas a cura da doenca. A solugédo seria fornecer informagéo
anonimamente. Precisamos das ferramentas certas para fazer isto, e garantias legais de que nossas
identidades né&o seréo reveladas. EPTV.com - No romance "O Guia do Mochileiro das Galéaxias"
("The Hitchhiker's Guide to the Galaxy"), de Douglas Adam, depois de muito calcular, um
computador responde que o sentido da existéncia é "64". Vocé acha que estamos no aproximando
da ficcdo com estas "sinteses matematicas" feitas pelos numerati a nosso respeito? SB - Nossos
nameros sdo muito mais complexos que 64. E a cada més, eles estéo ficando mais e mais
complexos. As equac8es do Numerati estdo longe de se aproximar da vertiginosa complexidade do
ser humano. Mas eles estdo indo nessa direcdo. EPTV.com - Por fim, tem como escapar desses
numeratis? SB - S6 poderemos escapar dos numerati se deixarmos de usar certas ferramentas da
vida moderna: cartdes de crédito, telefones celulares, internet, mencionando apenas trés. Isso é
cada vez mais dificil, e se tornara ainda mais nos proximos anos. Empresas nos cercam com
cameras de segurancga, tragam e analisam nossos movimentos e comportamento por meio do
telefone. A chave para mim néo € escapar dos numerati, mas descobrir quais aspectos da
privacidade se deseja preservar e quais fatores sdo menos importantes. Eu afirmo no livro que os
Numerati podem, na verdade, nos ajudar em muitas areas da nossa vida, incluindo saude e
amizades. Mas é muito importante saber o que eles estao dispostos a fazer, e ficar de olho neles.
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Fonte: EPTV.com
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